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Visto el expediente relativo a la denuncia por incumplimiento a las obligaciones de
transparencia, interpuesta en contra del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado, se procede a emitir la presente resolucidén con base
en los siguientes:

RESULTANDOS

I. Con fecha veintiséis de junio de dos mil dieciocho, se recibié en este Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informaciéon y Proteccion de Datos
Personales, a través de la Oficialia de Partes de este Instituto, el escrito de denuncia
por el presunto incumplimiento a las obligaciones de transparencia, presentado en
contra del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado, en el cual se sefala lo siguiente:

Descripcion de la denuncia:

I

Que por medio de este escrito y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 89 y 90
en relacion a las fracciones Il y VIl del articulo 70, todos de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, se formula denuncia por incumplimiento
a las obligaciones de transparencia a cargo del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado, que se hace consistir en la falta de actualizacion de la
informacion que carga en su portal de transparencia, dando cumplimiento a los requisitos
establecidos en el primero de los numerales de la siguiente manera:

I. Nombre del sujeto obligado denunciado

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE).
Il. Descripcion clara y precisa del incumplimiento denunciado.

Desde el dia 01 de marzo de 2013 hasta el 31 de enero de 2017, ocupe el cargo de
Delegado Estatal del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores, lo
que se justifica con la constancia suscrita el 14 de mayo de 2018, por el Jefe de
Departamento de recursos Humanos de la Delegacion Estado de México del ISSSTE, que

se acompafia como anexo numero uno. yx

Bajo este orden de ideas y después de haber dejado el cargo referido desde hace 18

meses, el Portal de Obligaciones de Transparencia del ISSSTE sigue reflejando que mi

persona ostenta el cargo antes mencionado, aun cuando el mismo portal establece que% F
\.

su tltima fecha de actualizacion fue el 16 de febrero de 2018.

En ese sentido, que el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado no actualice sus datos de consulta reflejados en el portal mencionado con
anterioridad, ha ocasionado perjuicios en mi persona, por virtud de que se han aplicado
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en mi persona medios de apremio, dirigidos al Delegado del ISSSTE en el Estado de
México, lo que no hubiese acontecido si el ISSSTE mantuviera actualizado su organigrama
y directorio de trabajadores, como se lo impone el articulo 70 fracciones Il y VIl de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, que a la letra establecen:

El incumplimiento de denunciado puede observarse en el link
http./portaltransparencia.qob. mx/pot/showOrganigrama.do?method=showOrganigrama&

comprension se insertan.

[Se insertaron dos imagenes correspondientes al Portal de Obligaciones de
Transparencia, cuya referencia de fecha y texto resulta ilegible]

En tales condiciones y ante el incumplimiento notorio del ISSSTE, se solicita dar tramite a
la denuncia formulada y en su oportunidad, conminar al sujeto obligado a actualizar los
datos que hace publicos en su portal de transparencia.

En mérito de lo expuesto y fundado;
Atentamente pido:

Primero: Tenerme por presentado con la personalidad que ostento, por lo sefialado el
domicilio que se indica para oir y recibir notificaciones, y por autorizadas para €sos mismos
efectos a las profesionistas que se mencionan.

Segundo: Admitir la denuncia que a través de este se presenta y agotado el tramite
respectivo, ordenar al sujeto obligado a actualizar la informacion en el portal de
transparencia.

[...]" (sic) /,1’"
A dicho escrito, el denunciante adjuntd copia simple del oficio numero );\
DE/SA/RH/ARVV/0933/2018, de fecha catorce de mayo de dos mil diecioch
mediante el cual el Jefe de Departamento de Recursos Humanos de la Delegacionj \
Estado de México del sujeto obligado hace constar que el particular detenté el cargo'\
de Delegado “A” del primero de marzo de dos mil trece al treinta y uno de enero de
dos mil diecisiete.

Il. Con fecha veintiséis de junio de dos mil dieciocho, la Secretaria de Acceso a la

Informacion asigno el numero de expediente DIT 0196/2018 a la denuncia presentada
y, por razén de competencia, se turné a la Direccion General de Enlace con Partidos
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Politicos, Organismos Electorales y Descentralizados (Direccion General de Enlace)
para los efectos del numeral Décimo primero de los Lineamientos que establecen el
procedimiento de denuncia por incumplimiento a las obligacionés deé transparencia
previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley General dé Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y 69 a 76 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pdblica (Lineamientos de Denuncia).

lIl. Con fecha veintiséis de junio de dos mil dieciocho, mediante oficio nimero
INAI/SAI/0610/2018, la Secretaria de Acceso a la Informacion remitié el turno y &l
escrito de denuncia a la Direccion General de Enlace, a éfecto de que se le diera el
framite cofrespondiente, de conformidad con lo dispuesto en los Lineamientos de
denuncia.

IV. Con fecha veintiocho de junio de dos mil dieciocho, ia Direccion General de Enlace
acordd admitir a tramite la denuncia interpuesta por el particular, toda vez que el
escrito de mérito cumplié con los requisitos de procedencia previstos en el articulo 91
de la Ley General de Transparéncia y Accéso a 1a Informacion Pablica (Ley Geéneral)
y el numeral Noveno de los Lineamientos de denuncia.

V. Con fecha cuatro de julic de dos mil dieciocho, mediante los estrados de este
Instituto y con fundamento en e! numeral Décimo cuaito de los Lineamientos de
denuncia, se neotificd al denunciante la admision de la denuncia.

V1. Con fecha cinco de julio de dos mil dieciocho, mediante la Herramienta de
Comunicacion y ¢on fundamerito en &l numeral Décimo cuarto de los Lineamientos de
denuncia, se notifico a 1a Unidad de Transparencia del sujeto obligado la admision de
la denuncia y se solicitd rindiera su informe justificado otorgandele un plazo de tres
dias habiles, contados a partir de! dia habil siguiente de su notificacion, para que
rindiera su informe jusiificado respecto de los hechos o motivos denunciados, de
conformidad con el numeral Décimo sexté de los Lineamientos de denuncia.

fa Herramienta de Comunicacion y por medio de la Oficialia de Partes de este Instituto,
el oficio DG/UT/02718/2018, de fecha nueve de julio de dos mil diéciocho, suscrito por
la Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado y dirigido al Director
General de Enlace con Partidos Politicos, Organismos Electorales y Descentralizados,
mediante el cual se rindié el siguiente informe justificado:

3de 20

p

VII. Con fécha diez de julio de dos mil dieciocho, se recibid en este Instituto, mediante §




Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales

Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad vy
etoto Nacion da @ o Servicios Sociales de los Trabajadores del
ns{uio Nadional e (ranspareaniia, CEBSD &

la Informacicn y Protectidn de Datos Estado.
Personales

Expediente: DIT 0196/2018

L]

En atencion al requerimiento de informacion remitido mediante oficio ndmero
INAYSAI/DGEPPOED/O610/2018, el cual fue notificado el dia 5 de julio del afio en curso,
a través dela Herramienta de Comunicacion (HCOM), y Se encuentra refacionado con lo
actuado deéntro del expediente DIOT 0196/2018, aperturade coh motive de la denuneia por
ef prasunto incumplimiento a fas obligaciones de transparencia, que a la letra dice:

£n cumplimiento a las funciones conferidas a esta Unidad de Transparencia en el articulo
45 de la tey General de Transparencia y Acceso a la informacion Publica, y a efecto de
brindar atencion de forma puntual y oportuna al requerimiento de meérito, me permifo
informar a usted que después de haber realizado una revisién minuciosa exhaustiva,
razonada y efectiva en ef Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT),
se procedic a venficar que la Informaeion contenida en 10s formatos correspondientes a
las fracciones fl y Vi del articulo 70 de la Ley Genéral de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publico; estuviera actualizadas al pericdo correspondientes de conformidad
con los “Lineamientos Técnicos Generalés” y después de realizar fas consuitas a fravés
de la via de acceso a fodo piblico, las fracciones antes menciohadas, se concluyé que fa
informacion se encuentra debjdamente actualizada como se muestia e las iméagenes
contenidas én el Anéxo Unico.

Es oportune mencionar que ef nombre del denunciante no aparece en el “SIPOT”,
apareciendo tnicamente. el nombre del servidor pablico que actualmente ocupa ef cargo
de Delegado def ISSSTE en el Estado de México.

PETITORIOS
Por lo anterior, respetuosamente pido se sirva:
PRIMERQ.- Tener por formuladas las manifestaciones contenidas en el presente informe

Justificado.

parte del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Lstado se
encuenfra actualizada al segunde trimestre dei ano 2018 dé conformidad con los

SEGUNDO.- CONFIRMAR que el cumplimiento de Jas Obligacionés de Trahsparencia por
Lineamientos Técnicos Generales. '

TERCERO.- Se tengan por ofrecidas y admitidas ias pruebas a fas gue se hace referencia
en ef Anexo Unico.

[...]" {sic)
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A dicho escrito, el sujeto obligado adjunté un archivo mediante el cual describe la ruta
para ingresar al SIPOT y realizar mediante la vista publica, la revision de la
Informacion cargada en el SIPOT y de la que se desprende que la misma se encuentra
actualizada, tal como se muestra a continuacion:

ISSSTE

VIII. Con fecha treinta de julio de dos mil dieciocho, la Direccién General de Enlace \
realizd una verificacion virtual del contenido correspondiente a las fracciones 1l y VI
del articulo 70 de la Ley General, en la vista publica del Sistema de Portales de
Obligaciones de Transparencia (SIPOT) de la Plataforma Nacional de Transparencia,
advirtiendo lo siguiente:
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e Para la fraccion Il correspondiente a la estructura organica, especificamente para
el Formato 2b LGT_Art_70_Fr_Il, se contaban con 3,441 registros:

Viltros pare Blasgoedas

e Para la fraccion Il correspondiente a la estructura organica, especificamente para
el Formato 2a LGT_Art_70_Fr_lI, se contaba con 4,529 registros:

&y ritemn portelme - PNT W (oo aneSeeia OF X a —: [+ ] »*

(< 1 consiltap ihearmie i g me o

Loy *

Pariodo *

Atk s, At 70 - En'ls Ly Fotloru) v de ias Entidades Fadelalivas be suitemplard gue los vujetos obligadas pungan o dispowicin de

Formato *

riltros para Buasqueda a2
1. 1000

6 de 20

—



Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales

Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad vy
Instituto Macional de Transparencia, Acceso a SeNICIOS SOC'aleS de lOS Trabajadores del

la Informacion y Proteccion de Datos EStadO.
Personales

Expediente: DIT 0196/2018

e Para la fraccion correspondiente al directorio de servidores publicos,
especificamente para el Formato LGT_Art_70_Fr_VII, se contaba con 4,620
registros:

& natema-pansles - BNT % [l Conwin poc Sueta De W a - o =

Realizar Consulta

Cabe senalar que, si bien existe informacion cargada en cada uno de los formatos
sefialados, de una busqueda realizada con el uso de “Filtros para Busqueda”
utilizando el nombre completo del denunciante, en cada uno de los formatos el sistema
arrojo cero registros para ambas fracciones.

IX. Con fecha treinta de junio de dos mil dieciocho, la Direccion General de Enlace
verifico el portal de internet del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado, observando que cumple con sus obligaciones de
transparencia a través del vinculo de acceso directo al SIPOT, tal como se muestra a .-

continuacion: /)‘?Q

Sistema de Portales de
Obligaciones de Transparencia
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X. Con fecha ocho de agosto de dos mil dieciocho, la Direccion General de Enlace
emitié el Acuerdo de Regularizacion del Procedimiento, por medio del cual ordeno que
se notificara al denunciante el acuerdo de admision de la denuncia presentada, en el
domicilio fisico sefialado para oir y recibir notificaciones.

XI. Con fecha nueve de agosto de dos mil dieciocho, se notificé personalmente al
denunciante, en el domicilio fisico sefalado para tales efectos, el acuerdo de admision
de fecha veintiocho de junio de dos mil dieciocho, asi como el acuerdo de
regularizacion sefalado.

XIl. Con fecha nueve de agosto de dos mil dieciocho, en atencion al principio de
exhaustividad y en aras de verificar los datos ahi contenidos, la Direccion General de
Enlace realizdé una verificacion virtual del Portal de Obligaciones de Transparencia
(PQOT), con el fin de determinar si lo manifestado por el denunciante correspondia con
la realidad.

De la busqueda realizada con el filtro central del POT, utilizando el parametro de “Todo

el Gobierno Federal”, e ingresando el nombre completo del denunciante, el sistema
arrojo cero registros, tal como se advierte a continuacion:

Dweciono Cont staciones Contriones Sutmatern Mds v

‘3 Poftal de Obligacior =
InOIE% de Transp«: cncia

Consuita la Informacion del Gobierno Federal

inpits = Nombre Oenunoiases m
A

ram

. -
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XHI. Con fecha diez de agosto de dos mil dieciocho, mediante correo electrénico, ta
Direccién General de Enlace envié a la Secretaria dé Acceso a la Informacién el
proyecto de resolucion a la denuncia por incumplimiento a las obligaciones de
transparencia presentada.

XIV, Con fecha diecisiete de agosto de dos mil dieciocho, tmediante correo
electronico, la Secretaria de Acceso a la Informacion remitid a la Secretaria Técnica
del Pleno, el proyecto de resolucion correspondiente, a efecto de que fuera sometido
a consideracién dél Pleno de este Instituto.

CONSIDERANDOS

PRIMERO. E! Pleno de esté Instituto Nacional de Transparencia, Accese a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales 6s competénte para conocer y resolver
¢l presente asunto, con fundamento en los articulos 6°, apartads A, fraccion VIII, de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanes; 63 y 96 de |a Ley General
de Transparencia y Accéso a la Informacion Piiblica, publicada en el Diario Oficial de
la Federacién el cuatro de mayo de dos mil quince: 12, fracciones VI y XXXVII, del
Estatuio Organico del Instituto Nacignal de Transparencia, Aceeso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales, publicado en el Diario Oficial de la Fedéracion el
diecisiete de enero de dos mil diecisiete, asi como en el numeral Vigésimo tercero de
los Lineamientos que establecen el procedimiento dé denuncia por incumplimiento a
las Obligaciones de Transparencia previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley General
de Transparencia y Accese a la Informacion Pdblica y 69 a 76 la Ley Federal de
Transparencia y Aceeso a la Informacion Publica,/~cuya medificacién se publicd en él
Diario Oficial de la Federacion el treinta de abril d& dos mil dieciocho.

SEGUNDO. Mediante el escrito presentado por el particular, se denuncid el posiblé
tncumplimiento del Institute de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado a las obligaciones de transparencia establecidas en las
fracciones H y VII del articulo 70 de la Ley General, 1as cualés cofresponden a lali
informacion sobre la estructura organica y el directorio de servidores publicos.

Ahora bien, una vez admitida la denuncia, a través de su informe justificado, el sujeto
obligado manifestd que conforme a los Lineamientos Técnicos Generales para la
publicacién, homolegacion y estandarizacion de la informacion de las obligaciones
establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccién IV del articulo 31 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que deben de difundir los sujetos.
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obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia
(Lineamientos Técnicos Generales), en ningln caso s& omitid la publicacion o
actualizacién dé la informacién en la Plataforma Nacional de Transparencia de la
informacion.

No se omite sefalar que la Direccién General de Enlace dentro dé la verificacion virtual
que realizd deé los formatos correspondientes a las fracciones Il y Vil de [a Ley General
de Transparencia en el SIPOT, en particular respecto del nombre del denunciante, el
resultado obtenido es que no aparece en ningun registro cargado por el sujeto
obligado, hecho que se fortalece con las manifestaciones y evidéncias proporcionadas
por el sujeto obligado mediante su informe justificado.

En tal consideracién, la Direccidn General de Enlace procedid a realizar una
verificacion virtual para allegarse de elementos a efecte de calificar la denuncia
presentada, analizé el informe justificade remitido por el sujeto obligado, las
constancias que adjunté al mismo y el estado que guarda la informacion en el SIPOT,
como se advierie de las pantallas que se precisan én el resultande VIl de la presente
resolucidn, advirtiendo asi el nimero de los registros encontrados en el formato
correspondiente a la infermacién de la fraccion due nos ocupa.

Lo anterior cobra relevancia toda vez que la informacién debera estar cargada en la
Plataforma Nacional de Trdnsparencia de conformidad con lo previstg en los articulos

49, 50, fraccion Il y 95, segundo parrafo de la Ley General; 91 de la Ley Federal; en
relacion con los numerales Quinto, Séptimo, Céntésimo décimo y Céntésimo décimo
quinto de les Lineamientos para la implementacion y operacion de ia Plataforma
Nacional de Transparencia, dicha Plataferma esta integrada, entre otros, pér e
Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT), que constituye e}’
instrumento informético a través del cual todos los sujetos obligados ponen &
disposicion de los particulares la informacion referente a las obligaciones de
transparencia contenidas en la Ley General, Ley Fedeéral ¢ Ley Local, segun
corresponda, siendo éste el repositorio de informaciéon obligatoria de
transparencia nacional.

Por otro lado, cabe sefalar que, en virtud de que el sujeto obligado cumple en su
portal de internet con la remisién directa al vinculo del SIPOT, no se requiere de un
analisis de ésté debido a gue se trata de la misma informaciéon gue se encuentra
publicada en la Plataforma Nacional de Transparencia.
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Finalmente, es importante precisar que, de ¢onformidad con lo previsto en el Acuerdo
mediante el cual el Instituto Nacional de Transparendia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales, aprueba el padron de sujetos obligados del ambito
federal, en téiminos de la Ley General, asi como en el Acuerdo por el cual se aprueba
la modificacion del plazo para que los sujétos obligados de los ambitos Federal,
Estatal y Municipal incorporen a sus portales de Internet y a la Plataforma Nacional de
Transparencia, la informacion a la que se refieren el Titulo Quinto y la fraccién 1V del
articulo 31 de la Ley General, asi como la aprobacién de la definicion de la fecha.a
partir de la cual podréd presentarse la denuncia por la falta de publicacion de las
obligaciones de transparencia, a la que se refiere el Capitulo Vi y el Titulo Quinto de
la Ley General, Ia fecha limite que tenia el del [nstituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado para tener publicadas sus obligaciones de
transparencia era €l 4 dé mayo de 2017, atendiendo a l0s criterios de actualizacidn y
conservacién de 1a informacion de cada obligacion de transparencia.

TERCEROQ. En el caso que nos acupa, la informacion que integra las obligaciones de
transparencia establecidas en el articulo 70, fracciones 1l y Vil, de la Ley Genéral, se
debe cumplir atendiendo lo sefialado en los Lineamientos Técricos Generales, tal
como se advierte a continuacion:

1. Su esfructura erganica completa, en un formate que permita vincular cada parte de fa
estmc!ura .*as ambumones y resp@nsabmdades que fe conesponden a cada servidor

confonmdad con las drs_pos:cxones aphcabres

El sujets obligado incluira la estructura erganica que da cuenta de la distribucion y orden de las funcienes - _
que se establecen para ef cumplimiento de sus objetivos conforme a criterios de jerarquia vy
especializacién, ordenados mediante los catéloges de las dreas que integran el sujeto obligado; de tal
forma que sea p03|ble visualizar los nivelés jerarquicos y sus relaciones de dependencia de acuerdo con

&l estatuto organico u ctro orderamiento que le aplique.

Se deberd publicar Ja estruciura vigente, &s decir, la que esta en operacién en el sujeto obligade v ha sido ‘ .
aprobada yfo dictarinada por ia awtoridad compelente. En aquellos casos en los que dicha estructura

ne corresponda con la funcional, débera especificarse cudles puestes se encuentran én transito de
aprobacion por parte de ias autoridades compéténies. Si la estructura aprobada se modifica, los Sujetos
obligados deberan aclarar mediante una neta fundamentada, motivada y actualizada al periddo que
corresponda, cuales son las areas de reciente eréacion, las que cambiaron de denominacion (antefior y
actual} y aquélias que desapareciéron. Esta nota se conservara duranté un ffimestre, el cual empezara a
contar a partir de la actualizacion de la fracegion.

Los sujetos obligados que no tengan estruciura organica auterizada deberan incluir una nota

fundamentada, motivada y aclualizada al periedé que corresponda, que expligque fa situacion del sujeto
obligado.
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l.a estructura organica debera inchuir ai fitular del sujeto obligado y todos 168 servidores pablicos adscritos
alas unidades administrativas, areas, institutos o los que correspondan, incluido el personal de gabinete
de apoyo u homdlogoe, prestadores de servicios profesionales, miembros de los suletos gbligados, asi
como los respectivos niveles de adjunto, homélogoe o cualquier otro equivalente, segin la denominacion
gue se le dé Asimismo, se publicara la estructura organica de {a administracion paramunicipal,
desconcentrada y de los divérsos inslitutos eon que cuentan les municipios, ayuntamientos o
delegaciones.

estan subordmadas jerarqmcamente asi “como Ias amb_uc_lones respon_s_abllld_ades yfo functones
canfaridas per fas disposicionés aplicables a los(as) servidores(as) piblicos(as) y/o toda pérsona que
desempefie un empléo, cargo o comisidn y/o ejerza actos de autoridad. Asimisro, se deberéd registrar,
en su casG, el nimero de prestadores de servicios profesionzles confratados y/o de los miembros
integrades dé conformidad cen las disposicienes aplicables {por ejémplo, en puestes honerificos o que
realicen acios de autoridad). '

Todos los sujetos obligados deberan publicar una rota gue especifique claramente que los prestadores de
servicios profesionales reportados no forman parteé de la estructura erganica en virtud de gue fungen como
apoyo para el desarrello de {as actividades de fos puestos qué si confoiman | estructura organica.

Ademas, se publicara un hipervincule al organigrama completo, con & gbjetive de visualizar la
representacién grafica de la esiructura erganica, desde el pueste del fitular del sujeto obligado hasta el
nivel de jéfatura de departamente u homéloge v, en su casg, los préstadores de seivicios profesionales
y/o cualguier otro tipo dé personal adscrito.

Respecte de los sujetes obligades que no forman parte de los organismos gubernamentales la estructura
orgéanica hara referencia a los cargos equivalentes conforme a su normatividad interna.

Periodo de actualization: trimestral
En su caso, 15 dias habiles déespués dé la aprobacién de alguna medificacion a la.estructura organica.
Conservar en al sitio de Internet; informacion vigernite

Aplica a: todos jes sujetos obligados o @

Criterios sustantivos de conferiido

Criterio 1 Ejercicio

Criterio 2 Périodo que se informa (fecha de inicio y fecha de término con el for.mato
dia/mes/afic}

Criterio 3 Denominacion del area (de acuerde con el catilogo que en su caso regulé la
actividad: del sujeto obligado)

Criterio 4 Denominacion del puesto {de acuerdo con el catdlogo que en su caso regule

la actividad del sujeto abligado). La informacion deberd estar ordenada de tal forma que sea
posible visualizar los niveles de jerarquia y sus relaciones de dependencia

Criterio 5 Denominacion del cargo {de conformidad con nombramiento otorgado)
Criterio & Area de adscripcion inmediata supertor

Criterio 7 Por cada puesto y/o carge de la estructura se debera especificar la
denominacion de la norma que establece sus atribuciones, respénsabilidades y/o funciones,
segtin sea el caso

Criterio 8 Fundamento legal (articuto y/o fraccian) que sustenta el puesto

Criterio 9 Por cada puesto o cargo deben registrarse las atribuciones, responsabilidades
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yi0 funcienes, ségtin sea &l case

Criterio 10 Hipervinculo at perfil y/o requerimienios del puesto ¢ caigo, en case. de existir
de acuerdo con la normatividad que aplique

Criterio 11 Por cada drea deé! sujeto obligado. se debe incluir, en su caso, el nimero total
de prestadores de servicios profesionales o miembros que integren el sujeto obligado de
conformidad con las disposiciones aplicables (por ejemple, en puestos honorificos)
Adicionalmente, el sujeto obligado publicara €l erganigrama compiéto. del sujeto obligado;
Criterie 12 Ejercicio '

Criterio 13  Periodo que se informa (fecha de inicio v fecha de término con el formato
dia/mes/aiio)

Criterio 14  Hipervinculo al organigrama completé del sujeto ebligade {forma grafica de la
estructura erganica), acorde a su normatividad, el cual deberd contener el niimero de
dictamen & similar _

Criterios adjetivos de actualizacidn _
Criterio 15 Periodo de adtualizacion de la informacidn: trimestral, En su caso, 156 dias
hébiles después de la aprobacion de alguna modificacidon a la estructura erganica
Criterio 16 La informacidn publicada deberd estar actualizada al pericdo gue comesponde,
de acuerdo con la Tabla de actualizacién y conservacion de la informacion

Criterio 17 Conservar en el sitio dé interhet y a través de la Plataforma Nacional la
informacion vigente, de acuerdo con la Tabla de actualizacion y conservacion de fa
informacion

Critefios adjetivos de confiabitidad

Criterio 18 Area(s) responsable{s) genera(n), posee{n), publica(n) y actualiza{n} la
informacion. )

Criterio 18 Fecha de actualizacion de la informacion publicada cor el formato dia/mes/afic
Criterio 20 Fecha de validacion de la informacion publicada cen el formato dia/mes/afio
Criterio 21 Nota. £ste critefic se cumple en caso de que sea necesario que el sujeto
obligado incluya alguna acldracion relativa a la inférmacion publicada yfe explicacién por
ia falta de informadion

Criterios adjetivos de formato

Critério 22 La informacion publicada se organiza mediante los formatos 28 y 2b, en &l que

se incluyen todos los campos especificados en los critefios sustantivos de contenido
Criterio 23 £l soports de Ia inférmacion permite su reutilizacion

Formato 2a LGT_Art_70_Fr I

Estructura Organica

Criterio 24 El soporte de la informacion permite su reutilizacién &\
y

T Focro de icio 08t | Fecha g8 temine | mo o ' —_— Dendminacion del
Ejercicio periodo que se del periode que se Denorglez;acmn Denor;l:l'nacmn ¢argo (de
informa L informa ... G wee e Contormidad con
Fieade | Porcada pussio vio carge. | ¢, | Porcida pusso Vo Garan. | i
adscripcion denaminacion de la norma que Fundarpento Legaf atribuciones, Hrpe_:l'\_np culoal perfil y/o
o it : i s {articuio y/lo LA requerimientos del puesto o
inmediata establece atriblciones, Traccién) responsabilidades yfo cargo, &n SU Case
superior responsakilidades yo funciones N PO fungiones . P
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I T T

"Por cads Aréa, en su €aso, Area(s) respansable(s) gié ] _ _
incluir ef ndmero iotal de genera(n). posea(n}, Fecha de aCtualizacion deta | Fecha de-validaciénde |3 Nota
préstadores de servicios publica{n} y actualiza(n) |z informacién (dlafmas/aic) | informacion {diaimesfano)
profesionales o miembros | informacion ) :
Formato 2b. LGT_Art_70_Fr_II
Organigrama.
Fecha: de Fecha de Hipetvinculo | Areats) responsablels) que Fecha de Fecha de
inicio del témmine del T validacion de.
Eierciclo sodo " eriodo que al generain), posee(n), actualizacion de ka ia Néta
1= penads qu PEiOGS QUE |, vanigrama [ publicaln} y actualiza(n) ta informacién )
se informa 52 infarma completo inlormacion {dia’mesfafio} informacion
(dia/mesfafio) | {diafmesiafo) P - {diafhes/afio) .

Vii. El directonio de todes los servidores publicos, a partir det nivel de jefe de deparfamento o
su equivalente, o de menor nivel, cuando se brinide alencicn al publico; mangjen o apliquen
recursos publicos; realicen actos de autoridad, o presten servicios profesionales bajo él régimen
de confianza u honorarios y personal de base. El direcforio deberd incluir at menos el nombre,
carge o nembramiento asignado, nivel del puesto én la estructura organica, fécha de alta en el
cargo, niimero felefonico, domicilic pare recibir carrespondencia y direccion de correc
electronico oficiales

Para el cumplimiento de la presente fraccion los sujetos ebligados deberan integrar el directoric con los
datos basicos para establecer contacto con sus servidores(as) publicos(as), integrantes y/0 miembros, asi
como toda persona que desempefie urr émpleo, cargo o comisién y/o ejerza actos de autoridad en los
mismos.

Se publicara la informacidén correspendients desde el nivel de jéfe de départamento o equivalente, hasta

al titular del sujeto obligade; y de menocr nivel en caso de gue hrirdén aténcién &l piblico, mangjen .

0

apliquen recursos publicos, realicen actos de autoridad © prestén servicios profesionales bajo el régimen 5\
de honorarios, confianza y personal de base'®.

Respecto de los prestadores de servicios profesionales reportados se incluira una nota que especifique
que estos no forman parte de la estructura organiea del sujeto obligado teda vez que fungen como apoy
para el desarrolle de las actividades de los puestos que si conforman Ia estructura.

Periodo de actualizacion: trimestral

En su caso, 15 dias habiles después de alguna modificacion
Conservar en sitio de Internet: informacion vigente

Aplica a: todos los sujetes cbligados

Criterios sustantivos de
contenido
Ejercicio _
Pericde que se informa (fecha de inicio y fecha de término cen el formato

Criferio 1
Criterio 2

dia/mes/ano}
Criterio 3 Clave o nivel del puesto (de acuerde con el catalogo que regule la actividad del

sujeto obligade)
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Criterio 4 Denominacion del cargo (de conformidad con nembramiento otorgado)

Criterio 5 Nombre del servidor(a) publice(a}nombre(s]. primer apellidd, segundo
apeliido), integrante y/o miembre del sujeto obligado, y/o pérsona gue desempeiie un empleo,
cargo o comisién yfo ejerza actes de autoridad'?. En su caso, incluir una nota que especifique
el motivo por el cual ne existe servider(a) publice{a) ecupande el cargo, por gjemplo: Vacanie

Criterio 6 Area de adscripcién (de acuerde con el catdlogo que, en su caso, reguie la
actividad del sujete obligado} _
Criterio 7 Fecha de alta en el cargo con el fermato dia/mes/afio

Criterio 8 Ddmicilio para recibir correspondencia oficial (fipo de vialidad [cataloga),
nombre de vialidad [calle], nimero extériar, nimero interior [én su casa], tipo de asentamiento
humano [cat&logo], nombre de asentariento humane [colonia), clave de la localidad, nombre
de la lacalidad, clave del municipio, hombre dél municipio o delegacién, clave de la enticad
federativa, rombre de la eritidad federativa [catalogo], codigo postal)12

Criterio 9 Namera(s) de teléfono(s) oficial(es) y exténsion (és)

Criterio 10 Correo electronico oficial, en su caso

Criterios adjetivos de actualizacion

Criterio 11 Periodo de actualizacién de la informagion: trimestral, En su caso, 15 dias
habiles despues de alguna moedificacién _

Criterio 12 L.a informacién publicada debera estaf actualizada al pericde que corresponde
de acuerdo con la Tabia de actualizacion y conservacicn de la informacion

Criterio 13 Conservar en el sitio de Internet y a través de la Plataforma Nacicnal la
infotmacion de acuerdo con la Tabla de actualizacion y consenvacion de la infermacion

Criterios adjetivos de confiabilidad
Criterio 14 Area(s) responsable{s)que genera{n), posee{n), publica(n) y actualiza{n) la
informacién _
Criterio 15 Fecha de actualizacién dé la informacion publicada con el formato dia/mes/afo
Criterio 16  Fecha de validacion de Iz inforinacion publicada ¢on el formato diafmes/afio
Criterio 17 Nota. Este ciitefio sé cumple en caso de que $ea necesaiio qué el Sujeto
abligado incluya diguna atclaracion relativa a la inforimacion publicada y/o explicacién por
la falta de informacién

Criterios adjetivos de formato ’
Criterio 18 La informacidn publicada se organiza mediante el formato 7, en el gue se

incluyen tedes ios campos éspecificados en los criterios sustantivos de contenido
Criterio 19 El soporte de la infermacgién permite su reutilizacion

Formato 7 LGT_Art_70_Fr Vil _
e Directorie_

Nombre{s) det servidor(a) pablico; integrante
yio miembro, persona que desémperie un

Fecha de inicio del | Fecha de término | YO FeMRro, Rarsona qile de: :
: ; empleg, cargo 0-comision Yo gjerza actos de

pariodo que 5 det periodo gue s | Clave o nivél | Denominacisn-del

Ejercicio informa; informa: del puesto cargo autorldad e
{dialinestanio) {dlatmesfafio) ' | erimer Se

: ! : gundo

Nombre(s) | apelide |  apellido
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' " Domicilio cficial
Area de Fg;g?g:rgaét:a szo e . ) S Ttpode : : S—
adscripoion {dia!ine'sf:aﬁcla} vialidad Nombre Mumern Mumern Interior, asentamvieite Nombre det
{ catal 090} vialidad Exterior en su caso (catdlogo) asentartiento
“Domicio oficia
i NorBre de 1a
Clave de la Nombre de Ia Clave del ';%Tii??io"eo‘ Clave défa éntidad Cdiao vostal
tocalidad localidad municiplo nicIpio entidad fedarativa | federativa gop
delggamon ] {catdloga) .
Ntmero(s) dé Corren Areaé?errzs{ﬁ;)nsgsbézgsn)):qua | Fecha de attualizacién | vali';:(é?ﬁanddee ia
teléfono oficiat y electrénico P | de i iRformacion e Nota
extension oficial publica{n} y actualiza(n) ta (dizimes/ano} Inferinacion
informacian,. . . [diafmesfanio) . .

De lo anterior se observa que, en la obligacion de transparencia, objeto de Ia
denuncia, los sujetos obligades deben hacer de conocimiento publico tanto su

organigrama como su directorio de servidores publicos.

Ahora bien, una vez realizado el analisis del formato correspondiente a la fraccién
objeto de la denungcia, én particular una busqueda en cada formato con el uso de
“Filtros para Busqueda” utilizando el nombre completo del denunciante en todos los
casos arrojé un resultado “0” (cero), por lo que en el ¢aso qué nos ocupa; se observo
que la infermacion correspondiente al sujeto obligado, se encuentra correctamente
cargada, de acuerdo a los criterios de actualizacion: dicho que se fortalece con el
argumento veriido por el sujeto obligado en su informe justificado y las evidencias que
obran en autos del presente asunto (pantallas) en relacion con los registros que si se
encuentran cargados, sefialando el ohjeto de los mismos, los cuales concuerdan con
los rubros referidos en la denuncia.

Cabe sefialar que, de lo manifestado por el particular y de |a evidénéia que se adjunté
a la denuncia, se advierte que este ultimo sefala un presunto incumplimiento a las
fracciones 11 y VII del articulo 70 de la Ley Geéneral; sin émbargo, su evidéncia,
manifestaciones y la liga electrdnica que se sefialan en el cuerpé de la denuncia
correspoenden al Portal de Obligaciones de Trarisparencia (POT), misio que como lo
establecen los Lineamientos Técnicos Generales ya no es el instrumento de consulta b
para la ciudadania, situacion que el propio POT sefiala mediante la siguiente leyenda:

“La obligacitn de los sujetos obligados del ambito federal de actualizar fa informacion que
se encuentra en el Portal de Obligaciones de Transparencia concluy¢ ef 20 de diciembre
de 2017, en virtud de que el cumplimiento a las obligaciones de transparencia establecidas
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en fa Ley General de Transparencia y Acceso a fa Iinformacion Plblica y én fa Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Inforinacion Plblica, se realiza a través del Sistema de
Portales de Ohbligaciones de Transparencia disponible en
http://consultapublicamx.inai.org.mx:8080/vut-web/

Lo anterior, con fundamento en ef Segqundo y Décimo Primero fransiterio de los
Lineamientos técnicos generales para la publicacion, homologacion y eslandarizacion de
la informacion de fas obligaciones establécidas en el tiulo quinto y en la fraccién 1Y del
“articuio 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a fa informacién Publica, que
deben de difundir los sujetos obiigados en los porfales de Internet y en fa Plataforma
Nacional de Transparencia, publicados en el Diario Oficial de la Fedéracion ef 4 de mayo
de 2016 y en fas reformas a los mismos publicadas enr e Diatio Oficial de la Federacion ef
26 de abril de 2017, el 10 de noviembre de 20186, e 2 de noviembre de 2016 y ef 26 de
mayo de 2017."

No obstante, lo descrito previamente, la Direccidn General de Enlace en atencion al -
principio de exhaustividad y en aras de verificar los datos contenidas en el POT
realizé la verificacién virtual descrita en el resulfando X!l de la presente resolucién, Io
antertior, con el fin de determinar si lo mamfestado por €l denunciante correspondi
conla realldad : -

De la busqueda realizada con el buscador central del POT, utlhzado el filtro de
busqueda “Todo el Gobierno Federal’, ?e lngresando el nombre completo del "-\
denunCIante el sistema arrojo cero registros :

En virtud de fo anterior, es préciso sefalar que ai momento én que se presenté la
denuncia, la informacién cargada en el _S_IPOT se encontraba actualizada conforme Io
establecen los Lineamientos Técnicos Generales para el primer trimestre del ejercicio
2018, situacion que es actualmente la obligacién que tiene el sujeto obligado.

Es importante destacar, que de la solicitud del denunciante en cuanto a “ordenar al
sujeto obligado actualizar la informacién en el portal de transparencia”, dicho petitorio
no resulta procedente en virtud de qué de las revisiones descritas el nombre del
denunciante no aparece en ninguno deé los sistemas referidos previamente,

De esta manera, y de la revision al SIPOT sobre las fracciones denunciadas, se
advierte que el sujeto obligado cumple con la, publicacion para el éjercicio 2018, de la
informacion correspondiente a los formatos. de las fracciones 1l y Vil -del articulo 70 de
la Ley General, por lo que a la fecha en que:se emite la presente resolucion, se
constata que no existe incumplimiento por parte del sujeto obligado, asi como que el
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nombre del denunciante no aparece ni-en el SIPOT ni en el POT.

Por lo anterior, debido a que no se encontré evidencia en la que aparéciera el nombre
del denunciante; asimismo que la informacion se encontraba cargada correctamente
en el SIPOT al momento de presentarse la denuncia, en correspondencia a los
periodos de actualizacién solicitados por los Lineamientos téc¢nicos del Pleno, el
incumplimiento denunciado resulta improcedente.

En consecuencia, este Instituto considera INFUNDADA la denuncia presentada, toda
vez que el sujéeto obligado realizo la actualizacion en [a carga de su informacion de
manera trimestral para el ejercicio 2018 y éh atencidn a [os ¢riterios establecidos en
los Lineamientos Técnicos Generales.

Por lo expuesto y fundado se:
RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en el articulo 96 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica y el numeral Vigesimo tercero, fraccion [, de los
Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia por mcumpllmiento alas
obligaciones de transparencia previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 69 a 76 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, se declara infundada la denuncia
por incumplimiento de obligaciones de transparencia presentada en contra de
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, por

lo que sé ordena el cierre del expediente, en términos de lo referido en el considerando £

tercero de la presente resolucion.

SEGUNDO. Se hace del conacimiento de la denunciante que, en caso de encontrarse

insatisfecha con la presente resolucion, le asiste el derecho de impugnaria ante el
Poder Judicial de la Federacién, con fundamento en el articulo 97 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a fa Informacion Publica y el numeral Vigésimo cuarto,
parrafo segundo, de los Lineamientos que establecen el procedimiento de déenuncia
por incumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en los articulos 70 a
83 de la Ley General dé Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 69 a 76
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica.
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TERCERO. Se instruye a la Secretaria de Acceso a la Informacion para que, a través
de la Direccion General de Enlace con Partidos Politicos, Organismos Electorales y
Descentralizados, notifique la presente resolucion a la Unidad de Transparencia del
Sujeto Obligado, mediante la Herramienta de Comunicacion, y al denunciante, en la
direccion sefalada para tales efectos, con fundamento en el articulo 97 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica y el numeral Vigésimo
cuarto de los Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia por
incumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en los articulos 70 a 83
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publicay 69 a 76 de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Asi, por unanimidad, lo resolvieron y firman los Comisionados del Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccidon de Datos Personales,
Francisco Javier Acuia Llamas, Carlos Alberto Bonnin Erales, Oscar Mauricio Guerra

3N

/}C\

Ford, Blanca Lilia Ibarra Cadena, Maria Patricia Kurczyn Villalobos, Rosendoevgueni ~

Monterrey Chepov y Joel Salas Suarez, en sesion celebrada el veintidos de agosto d

dos mil dieciocho, ante Hugo Alejandro Cérdova Diaz, Secretario Técnico del Pleno. \

~

Francisco Javier Acuna Llamas
Comisionado Presidente

Oscar Mauricio Guerra Ford
Comisionado Comisionado

Blanca Lilia Ibarra Cadena Maria Patricia Kurgzyn Villalobos
Comisionada Comisignada
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Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales

Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a

la Informacion y Proteccion de Datos EStado
Personales

Expediente: DIT 0196/2018

Rosendoevg

J UG Joel Salas Suare

Comi )

dro Cordova Diaz
Técnico del Pleno

Esta foja corresponde a la resolucion de la denuncia DIT 0196/2018, emitida por el Pleno del Instituto Nacional de Transparencia.
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, el veintidos de agosto de dos mil dieciocho. 4
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